
   

  
 
 
Beste raad, 
 
De Inkoopmonitor 2024 van de gemeente Heerenveen geeft een helder en samenhangend beeld van 
de ontwikkeling van het gemeentelijke inkoopbeleid en -proces. Op basis van de uitgevoerde 
spendanalyse en accountantscontrole wordt inzichtelijk op welke onderdelen het inkoopproces op 
orde is en waar nog ruimte is voor verbetering, met name op het gebied van contractbeheer en het 
naleven van aanbestedingsregels. 
 
Tegelijkertijd laat de monitor zien dat er belangrijke stappen zijn gezet in het versterken van 
maatschappelijk verantwoord inkopen. Zo is in 2024 actief bijgedragen aan beleidsdoelen op het 
gebied van duurzaamheid, social return en het stimuleren van de lokale en regionale economie. 
 
De belangrijkste bevindingen uit de inkoopmonitor 2024 samengevat: 
1. Maatschappelijk verantwoord inkopen 

De gemeente Heerenveen werkt actief en doelgericht aan het realiseren van haar circulaire en 
duurzame ambities. In 2024 zijn bij negen aanbestedingen circulaire criteria toegepast. Daarnaast 
wordt duurzaamheid steeds verder geïntegreerd in het inkoopproces, onder andere via het 
programma Fryslân koopt Circulair, waarin regionale samenwerking centraal staat. Deze aanpak 
laat zien dat we onze beleidsdoelen op het gebied van maatschappelijk verantwoord inkopen 
concreet en structureel invullen. 
 

2. Lokale en regionale economie 
Het stimuleren van de lokale en regionale economie is een belangrijk uitgangspunt in ons 
inkoopbeleid. In 2024 is dit zichtbaar gerealiseerd: maar liefst 88% van de gunningen ging naar 
het midden- en kleinbedrijf (MKB). Hiermee bieden we actief kansen aan lokale en regionale 
ondernemers en geven we invulling aan onze ambitie om de regionale economie te versterken. 
 

3. Social return 
Ook op het gebied van social return zijn er stappen gezet. In 42% van de inkooptrajecten is 
bewust ruimte gemaakt voor mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt.  
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4. Verbeterpunten in het inkoopproces 
De monitor laat zien dat verdere professionalisering van het inkoopproces nodig is. Er zijn 
onrechtmatigheden geconstateerd, met name boven de Europese aanbestedingsgrens. Deze zijn 
inmiddels opgenomen in de rechtmatigheidsverantwoording van de jaarrekening 2024. Daarnaast 
zijn er interne fouten vastgesteld bij inkopen onder de aanbestedingsgrens.  
 
De resultaten uit de Inkoopmonitor vormen het startpunt voor een Plan van Aanpak. Hierin 
worden gerichte acties uitgewerkt om het inkoopproces verder te verbeteren. Op basis van de 
bevindingen zijn inmiddels diverse maatregelen in gang gezet. Zo wordt gewerkt aan de 
implementatie van een contractbeheersysteem en wordt verkend hoe contractbeheer op 
structurele wijze kan worden verbeterd en geborgd. Daarnaast is een nieuw inkoopbeleid in 
voorbereiding. Om de uitvoerbaarheid te waarborgen, is een prioritering aangebracht in de 
aanbestedingen voor 2025. 
 
Daarnaast wordt in opdracht van het college een extern onderzoek uitgevoerd om beter inzicht te 
krijgen in de oorzaken van de geconstateerde onrechtmatigheden. De uitkomsten helpen ons om 
gerichte maatregelen te nemen en herhaling in de toekomst te voorkomen. 
 
Hoewel er duidelijke stappen zijn gezet, erkennen wij dat er onderdelen zijn die beter hadden 
gekund. De Inkoopmonitor helpt ons om deze punten scherp in beeld te krijgen en gericht te 
verbeteren. We blijven ons inzetten voor een transparant, rechtmatig en maatschappelijk 
verantwoord inkoopproces. 
 
 

 
Bel gerust als u vragen heeft 
Heeft u vragen over deze brief? Neem dan contact op met L. Hartsuiker door te bellen naar 0513-
617810. 
 
 
Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Heerenveen.  
 
 
De gemeentesecretaris,   De burgemeester, 
 
 
b.a. {{Signer1}}       {{Signer 2}} 
 
 
T. van Lenthe      M.A. Fokkens-Kelder. 
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