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Informerende brief inzake aanstelling nieuw vervoersbedrijf voor het
leerlingvervoer

Beste raad,

Met deze brief informeren wij u over de uitkomst van het recent afgeronde
aanbestedingstraject met betrekking tot het leerlingvervoer in onze gemeente. Zoals u
weet, liep de contractperiode en overeenkomst met Taxi Dorenbos ten einde. Daarom
hebben wij een nieuw aanbestedingstraject doorlopen conform de daarvoor geldende
regels en richtlijnen.

Aanbestedingsproces

Het aanbestedingstraject voor het leerlingvervoer is doorlopen in overeenstemming met
de Aanbestedingswet en de beleidsregels van de gemeente.

Hierbij hebben wij getracht een vervoerder te selecteren, die niet alleen voldoet aan de
wettelijke eisen, maar ook in staat is de hoge kwaliteit en dienstverlening te waarborgen
die voor onze leerlingen en hun ouders belangrijk zijn.

Twee inschrijvers hebben zich gemeld. Beide hebben ze voldaan aan de gestelde
selectiecriteria. Na een uitgebreide beoordeling op basis van het gunningscriterium,
economisch meest voordelige prijs-kwaliteitverhouding, is besloten het contract te
gunnen aan taxicentrale Witteveen.

De nieuwe vervoerder: Taxicentrale Witteveen

Taxicentrale Witteveen is ervaren in het leerlingvervoer en heeft in diverse gemeenten
laten zien, goed te kunnen inspelen op de specifieke behoeften van kwetsbare leerlingen
en hun ouders.

De raamovereenkomst is afgesloten voor een periode van twee jaar, ingaande op 1
september 2024. Hij eindigt op 1 augustus 2026 en kan optioneel twee keer verlengd
worden met één jaar.

Implementatie en communicatie
De implementatie, de communicatie en de start van het vervoer verloopt over het
algemeen goed. Er is sprake van opstartproblemen. Deze zijn veelal verholpen. Vanuit

gezamenlijkheid zijn en blijven wij in gesprek met de vervoerder en wordt er blijvend aan
gewerkt om alle opstartproblemen te verhelpen.




Conclusie

Op basis van de geldende richtlijnen is het aanbestedingstraject positief afgesloten met
een nieuwe aanbieder. Wij monitoren dat Taxicentrale Witteveen met hun ervaring en
expertise zal bijdragen aan een hoogwaardige uitvoering van het leerlingen vervoer van
de kinderen in Heerenveen.

Meer informatie?
Voor meer informatie kunt u terecht bij Jeannet van der Vaart, beleidsregisseur,
bereikbaar via het volgende mailadres j.vandervaart@heerenveen.nl.

burgemeester en wethouders van Heerenveen.
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