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Gemeente Heerenveen werkt aan beheersing
van Wmo-kosten, maar raad kan meer
betrokken worden bij bezuinigingen

De gemeente Heerenveen zet zich in om de kosten van Wmo-
voorzieningen (Wet maatschappelijke ondersteuning) te beheersen.
Uit een onderzoek van de Rekenkamer blijkt dat de gemeente goed
inzicht heeft in het huidige gebruik van deze voorzieningen en
probeert met prognoses en vergelijkingen het toekomstige gebruik in
kaart te brengen. Toch geeft de gemeente meer geld uit aan Wmo-
maatwerkvoorzieningen dan vergelijkbare gemeenten, zonder dat
duidelijk is waarom dit zo is.

Onderzoek op verzoek van de gemeenteraad

Het onderzoek is uitgevoerd op verzoek van de gemeenteraad, vanwege de
toenemende uitdagingen op het gebied van zorg. Het aantal mensen dat zorg
nodig heeft, neemt toe, terwijl het aantal zorgverleners afneemt en de
zorgkosten stijgen. Dit roept de vraag op hoe goed de gemeente Heerenveen
in staat is om de Wmo-kosten te beheersen.

Inzicht in kosten en gebruik van Wmo

De gemeente Heerenveen heeft goed inzicht in het huidige gebruik van Wmo-
voorzieningen en verstrekt snel informatie over gebruik en kosten. De
gemeente voert ook financiéle prognoses uit en laat toekomstscenario’s
doorrekenen door een extern bureau. Wat echter ontbreekt, is een inhoudelijke
verklaring van deze cijfers en de effecten op de inwoners.

Hogere uitgaven aan Wmo-maatwerkvoorzieningen

De kosten voor Wmo-voorzieningen zijn tussen 2019 en 2023 gestegen,
voornamelijk door een toename van het aantal cliénten en stijgende prijzen.
De invoering van het abonnementstarief voor de Wmo in 2019 heeft geleid tot
een groei van het aantal cliénten. Heerenveen geeft meer uit aan Wmo dan
vergelijkbare gemeenten, maar de redenen hiervoor zijn niet volledig duidelijk.
De voorgenomen bezuiniging van 2,3 miljoen euro vanaf 2026 zal dit verschil
waarschijnlijk verkleinen.

Bezuinigingen

De gemeenteraad heeft besloten om vanaf 2026 2,3 miljoen euro te bezuinigen
op de Wmo, oplopend naar 2,7 miljoen euro in 2027. De raad heeft tot nu toe
vooral financiéle informatie ontvangen, maar mist inhoudelijke discussies over
de maatschappelijke doelen en de effecten van bezuinigingen op de inwoners.
Het is belangrijk om scherp te blijven op de haalbaarheid van bezuinigingen,
omdat deze soms achteraf moeten worden teruggedraaid of elders moeten
worden gedekt.



Financiéle risico’s in beeld

Voor een goede beheersing van de kosten is het belangrijk dat de gemeente
risico’s in beeld heeft en controleert op naleving van wet- en regelgeving. De
gemeente heeft vooral oog voor financiéle risico’s, maar ook niet-financiéle
risico’s kunnen van invloed zijn op de inwoners.

Aanbevelingen

De Rekenkamer doet verschillende aanbevelingen, zoals het letten op de
haalbaarheid van bezuinigingen en het hebben van oog voor niet-financiéle
risico’s. Er is meer duiding van cijfers nodig en de redenen waarom
Heerenveen meer uitgeeft dan vergelijkbare gemeenten moeten beter worden
onderzocht. Daarnaast adviseert de Rekenkamer om niet alleen te monitoren
op basis van bedrijfsvoeringgegevens, maar ook op het bereiken van
inhoudelijke doelen. Tot slot wordt aanbevolen dat het college meer in gesprek
gaat met de raad over de consequenties van bezuinigingen voor inwoners.

Noot voor de redactie

De Rekenkamer doet onafhankelijk onderzoek voor de gemeenteraad naar de
doelmatigheid en doeltreffendheid van beleid in de gemeente, in dit geval naar
de beheersing van de kosten voor Wmo-voorzieningen. Voor meer informatie
kunt u contact opnemen met: Jeltje Elzinga, secretaris van de Rekenkamer van
Heerenveen (telefoon: 06-233 03 660). Het rapport is openbaar en wordt op
de website van de gemeente geplaatst.



