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Beste Raad, 
 
Inleiding 
Het stelsel van uitvoering en handhaving1 (U&H) vormt een cruciale schakel in de 
bescherming van onze leefomgeving. Om de kwaliteit van dit stelsel te waarborgen, zijn 
wettelijke procescriteria2 vastgesteld. Deze vormen de basis voor een sluitende 
beleidscyclus rondom U&H-taken.  
 
Op basis van deze procescriteria zijn gemeenten verplicht om jaarlijks hun U&H-
strategie, die bij de gemeente Heerenveen zijn vastgelegd in het ‘VTH-Beleidsplan 2023’, 
uit te werken in een uitvoeringsprogramma. In het uitvoeringsprogramma staat welke 
werkzaamheden en doelstellingen de gemeente wil realiseren.  
 
Vervolgens wordt jaarlijks geëvalueerd in hoeverre deze doelen zijn behaald. De 
resultaten worden in een rapportage vastgelegd. Deze uitkomsten vormen input voor het 
volgende uitvoeringsprogramma. De ‘U&H-Evaluatierapportage 2024’3, die hierbij ter 
informatie wordt aangeboden, dient als rapportage van de jaarlijkse evaluatie van de 
uitvoering van de U&H-taken door de gemeente. 
 
Ontwikkelingen 
De ‘U&H-Evaluatierapportage 2024’ benoemt enkele ontwikkelingen die een grote en 
blijvende invloed hebben op de uitvoering van onze U&H-taken. Hierbij kan gedacht 
worden aan de Omgevingswet en de Wet kwaliteitsborging voor het bouwen die allebei 
op 1 januari 2024 inwerking zijn getreden. Deze veranderingen zorgen voor een andere 
manier van werken. Ook zijn er ontwikkelingen die nieuwe taken met zich meebrengen, 
zoals de invoering van de Wet betaalbare huur op 1 juli 2024.  
 
Doelen en werkzaamheden 
In het ‘VTH-Uitvoeringsprogramma 2023/2024’ stonden zeven activiteiten gepland voor 
2024. Daarnaast zijn vanuit het VTH-Jaarverslag 2023 twee activiteiten doorgeschoven 
naar 2024 en is er één extra activiteit uitgevoerd die oorspronkelijk niet gepland was. In 
totaal zijn er dus tien activiteiten opgepakt. Van deze tien zijn er zes succesvol afgerond 
met mooie resultaten. Bij de overige vier is het niet gelukt om het beoogde resultaat te 
behalen. Dit kwam door onvoorziene omstandigheden. 
 
  

 
1 Betreft nieuwe terminologie onder de Omgevingswet dat in de plaats is gekomen voor vergunningverlening, 
toezicht en handhaving. 
2 Procescriteria is vastgelegd in paragraaf 13.2.2 van het Omgevingsbesluit. 
3 In het verleden aangehaald als ‘VTH-Jaarverslag’. 
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Het ging om de volgende activiteiten: 
1. Opleveren van nieuw evenementenbeleid met geluidsnormen en hygiëne-eisen. 
2. Verhogen van het nalevingspercentage bij parkeeroverlast met 50% via 

cameratoezicht. 
3. Controleren van minimaal 50% van de natte horeca op de Alcoholwet. 
4. Verhogen van spontane naleving op het zwakste punt met 10% via voorlichting. 
5. Uitvoeren van vier integrale controles op ondermijning met andere domeinen. 
6. Opstellen van een verbeterplan voor de kritieke massa4. 
7. Organiseren van periodiek overleg tussen beleid en uitvoering. 
8. Inventariseren van cultureel erfgoed uit voormalig Skarsterlân en Boarnsterhim. 
9. Realiseren dat minimaal 80% van de kantoren voldoet aan energielabel C. 
10. Informeren van horeca over schenken aan minderjarigen via vergunningsbrieven. 

 

Verantwoording uitvoering en handhaving 
Door een gebrek aan betrouwbare gegevens uit het processysteem Centric Leefomgeving 
(CLO), zijn de tabellen met productiviteitscijfers beperkt. Dit gebrek aan gegevens maakt 
het moeilijk om een volledig en accuraat beeld te krijgen van de prestaties en 
productiviteit van de U&H-taken. Het ontbreken van betrouwbare data belemmert ook de 
mogelijkheid om trends te analyseren en verbeterpunten te identificeren. Hierdoor is 
ervoor gekozen om meer gebruik te maken van kwalitatieve beschrijvingen en analyses 
om de uitvoering van taken en de uitdagingen die daarbij komen kijken, te evalueren. 
 
De ‘U&H-Evaluatierapportage 2024’ benadrukt de noodzaak van verbeterde 
samenwerking, kennisontwikkeling en duidelijke communicatie om de uitdagingen in de 
U&H-taken effectief aan te pakken. De rode draad in de rapportage is de impact van 
nieuwe wetgeving en systemen op de werkdruk en efficiëntie in de uitvoering van U&H-
taken. 
 
Kwaliteitsborging kritieke massa 
Sinds 1 januari 2024 is de nieuwe ‘Verordening uitvoering en handhaving 
(omgevingsrecht) gemeente Heerenveen’ van kracht. Deze verordening verwijst naar het 
Frysk Peil F2, een set kwaliteitscriteria die vastlegt welke deskundigheid binnen de 
organisatie aanwezig moet zijn. De criteria beschrijven het vereiste opleidingsniveau, de 
benodigde ervaring en de inzetbaarheid van medewerkers. 
 
In de U&H-evaluatierapportage 2024 wordt verslag gedaan van de voortgang en kwaliteit 
van de uitvoering op basis van deze normen. Uit de rapportage blijkt dat er nog 
uitdagingen zijn om volledig aan de gestelde eisen te voldoen. Er wordt actief gewerkt 
aan verbeteringen aan de hand van een verbeterplan om deze knelpunten aan te pakken. 
 
Uitvoeringsprogramma voor 2025 
Het opstellen en vaststellen van het uitvoeringsprogramma voor 2025 heeft helaas 
vertraging opgelopen. Het streven is om het uitvoeringsprogramma vóór de 
zomervakantie vast te stellen. Aansluitend wordt u hierover geïnformeerd.  
 
Rekenkameronderzoek 
In 2024/2025 heeft een rekenkameronderzoek plaatsgevonden naar het toezicht en de 
handhaving in het fysieke domein. Omdat het rekenkamerrapport nog niet definitief is, 
kan het niet worden betrokken in deze U&H-Evaluatierapportage 2024. Het zal in de 
U&H-Evaluatierapportage van 2025 een plek krijgen. 
 
  

 
4 De vraag of een organisatie en haar medewerkers in principe in staat zijn om de taken en onderliggende 
operationele activiteiten uit te voeren, gegeven de minimaal benodigde deskundigheid voor de uitvoering van 
deze taken en de continuïteit daarvan. 
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Bel gerust als u vragen heeft  
Heeft u vragen over deze brief? Neem dan contact op met de heer D. Brouwer, door te 
bellen naar 140513. 
 
 
Met vriendelijke groet, 
 
burgemeester en wethouders van Heerenveen. 
De loco-gemeentesecretaris,  De burgemeester, 
{{Signer1}}     {{Signer2}} 
 
 
 
 
 
W. Kalma  M. A. Fokkens-Kelder 
 
 
  
 
 
 
 
Bijlagen: 

- U&H-Evaluatierapportage 2024 
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